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SE APRUEBAN DESCUENTOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024 

 
- Descuentos para los usuarios cumplidos en enero, febrero y marzo. 
 
El Gobierno Municipal de Cuautitlán Izcalli que preside Karla Fiesco García a través 
del Organismo Público Descentralizado Municipal para la Prestación de los 
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento (OPERAGUA), informa 
sobre los estímulos fiscales para este 2024 en donde serán beneficiados los 
usuarios que realicen de manera anticipada su pago anual, con descuentos del 8 % 
en el mes de enero, 6 % en el mes de febrero y 4 % en el mes de marzo, además, 
se aplicará una bonificación adicional por "Usuario Cumplido" del 4% en el mes de 
enero y 2% en el mes de febrero. 
 
Por último, existe una bonificación del 38 % a favor de los grupos vulnerables cómo 
lo son los pensionados, jubilados, huérfanos menores de 18 años, personas con 
discapacidad, adultos mayores, viudas o viudos, madres solteras sin ingresos fijos 
y aquellas personas físicas cuya percepción diaria no rebase tres salarios mínimos. 
 
Ciérrale a la corrupción y recuerda que en Operagua no existen segundos 
intermediarios, todos los pagos se realizan directamente en cajas, no existen 
gestores fuera del organismo. 
 
En todos nuestros descuentos aplican términos y condiciones, acércate a las 
oficinas centrales para conocer más y mantente informado en las redes sociales de 
Operagua Izcalli. 
 
📸 Mira esta publicación en Facebook 
https://www.facebook.com/share/p/djzknEoopH91zUqh/?mibextid=WC7FNe 
 
Del mismo modo se exhorta a la comunidad a participar activamente adoptando 
prácticas conscientes del uso del agua y contribuyendo al éxito de las acciones 
emprendidas, se exhorta a la población a informarse sobre la crisis que aqueja al 
Sistema Cutzamala y colaborar en la preservación de este recurso vital para el 
bienestar de todos. 
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