“2023. Afo del Septuagésimo Aniversario del Reconocimiento del

Derecho al Voto de las Mujeres en México”.

Oficio No: DAF/117/2023
Fecha: 01 de marzo de 2023
Asunto: Respuesta a solicitud de informacién

00073/OASCUATIZC/1P/2023.

C. CARLOS GONZALEZ SANDOVAL
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
OPERAGUA IZCALLI, O.P.D.M.

PRESENTE.

Por medio del presente reciba un cordial saludo, en atencién al oficio DG/UT/484/2023 y de

conformidad a lo dispuesto en los articulos 12, 23 fraccién IV, X y X1,156 y 160 de la Ley de .

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, a
continuacion, se emite respuesta para atender la solicitud de informacion registrada mediante el
folio No. 00073/0OASCUATIZC/IP/2023, en la cual solicitan lo siguiente:

7. ¢Existe algin programa de capacitacion de personal dirigido a mujeres? De ser asi en qué
consiste.

Respuesta: No existe

8. ;cual es la cantidad en pesos mexicanos que este organismo ha pagado a CFE, CONAGUA, CAEM
e ISSEMMYM, en los aiios 2020, 2021 y 2022?

Respuesta:
2020 ] - 2021 . 2022
CFE $ 68,198,909.00 $ 76,331,785.30 $ 87,622,156.00
CONAGUA $ 383,806,807.00 $ 173,465,401.00 $ 178,194,426.76
CAEM $ 92,704,897.81 $ 53,672,077.90 $ 68,100,718.44
ISSEMYN $0.00 0.00 $ 83,652,416.01

10. ;este organismo tiene deuda publica? De ser asi, cuantos lleva con deuda publica y de qué
cantidad en pesos mexicanos es el adeudo

Respuesta: Si, la deuda ptiblica es de $ 440,961543.47

12. ;Cuantas sedes de cobro para pago de servicios de agua potable y drenaje existen en su
municipio? Asi como sus ubicaciones

Respuesta: se anexa al presente la relacién de sedes y ubicacién.

13. ¢ existen diferentes métodos de pago, como pago en tiendas afiliadas o pago con tarjeta? De ser
asi, especificar cuantos hay y en qué consisten

Respuesta: efectivo, tarjeta de crédito, tarjeta de débito, transferencia electrénica, cheque de cajay
cheque certificado.
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“2023. Afo del Septuagésimo Aniversario del Reconocimiento del

Derecho al Voto de las Mujeres en México".

20. Numero total de trabajadores en el afio actual, cuantos son hombre y cuantas son mujeres.
Respuesta: el total de trabajadores es de 822 (650 hombres y 172 mujeres)

22. ;El personal masculino tiene algtn tipo de capacitacion para prevenir la violencia contra la
mujer? De ser asi, en qué consiste

Respuesta:

23. ¢Existe algtin dia del afio dirigido al reconocimiento de su personal? De ser asi, como realiza
dicho reconocimiento

Respuesta: el dia 27 de octubre de cada afio es conmemorado como dia del Servidor Publico y es
aplicable a todos los trabajadores activos de este Organismo.

26.Solicito su organigrama, con o sin nombres de los titulares.

Respuesta: de acuerdo a los articulos 12, 156 Y 161 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios, la informacién requerida por el solicitante
esta disponible para su consulta en la plataforma denominada Informaciéon Publica de Oficio
Mexiquense (IPOMEX), articulo 92, fraccién Il B “Organigrama”, ejercicio 2022, registro 003; para
mayor referencia a continuacion le proporciono el link de acceso:

https:/lipomex.orqg.mx/ipo3/lgt/indice/OASCUATLANIZCALLIl/art 92 ii b/4.web

Sin otro particular por el momento, me despido de usted y quedo pendlente de cualquier duda o
aclaracion al respecto.

pd ‘
/ ATENTAMENTE /
& 9

DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FIANZAS
OPERAGUA IZCALLI O.P.D.M.

C.C.P. Ing. Mauricio J. Ramirez Rosaldo. - Director Géneral de Operagua Izcalli, O.P.D.M.

C.C.P. Expediente 4

ATOD/YMA/MSMM/Imch
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“2023. Afio del Septuagésimo Aniversario del Reconocimiento del
Derecho al Voto de las Mujeres en México”.

Gobierno .de

, " Cuautitidn Izcalli
Aavrimracye 1071 0N,

Somos futurot

Tel: 5817-53-41 5817-6905

No. SUCURSAL DIRECCION
1
OPERAGUA Av. La super L 7Ay 7B, Centro Urbano Pte., 54700
CUAUTITLAN IZCALLI Cuautitlan Izcalli, Méx. Tel: 55-5864-0434
2 Av. paseo de las Haciendas S/n entre Av. paseo de
ATLAMICA las Haciendas y esquina molinos, Colonia Jardines de
la Hacienda. C.P. 54720
Tel:  58-80-82-52 5817-91-98 (Operagua)
3 Av. San Juan de Dios entre Av. San Juan de Dios y
INFONAVIT NORTE Av. Chalma Mercado Municipal Colonia
(SAN ANTONIO) Fraccionamiento San Antonio C.P. 54720

jues de Bolognia s/n entre av. Flamenco y
[ e\BoIognia, Plaza Bosques del Lago

sques del lago C.P. 54766
~21 58-77-84-59 (Operagua)

BOSQUES DEL LAGO

elos y Pavon esq. Av. Paseos del

PALOMAS

alle lla no. 1 entre Av. la Quebrada, Playa
QUEBRADA ‘Caletilla'y Playa Hermosa, Colonia La Quebrada
C.P.54769

Tel: 53-11-03-06 ~ 53-10-38-76 (Operagua)

7 Av. Paseos de Izcalli s/n Colonia Paseos de Izcalli
SAN MIGUEL C.P.54719

Tel: 58-89-74-44 2229-02-13 (Operagua)

C. Noemi Romero-Espinoza
uxiliar administrativo de Caja
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“2023 Ano del Septuagesnmo Anlversano del Reconoc:mlento dei
Derecho al Voto de las Mujeres en México”.

Gobiemu_dé

COORDINACION DE COMUNICACION
- Y CULTURA DEL AGUA
OFICIO: CCyCA/039/2023

ASUNTO: ENTREGA DE INFORMACION. -
Cuautitlan Izcalli, Estado de México a 27 de Febrero de 2023 -

C. CARLOS GONZALEZ SANDOVAL

TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
DE OPERAGUA IZCALLI, O.P.D.M. -
PRESENTE

o

Sirva la presente para enviarle un cordial saludo y en atencidn a la solicitud vertlda mediante Clrcular

Ofrcro N® DG/UT/486/2023 de fecha 24 de febrero del presente afio, hago entrega de la mformacmn
requerida respecto a los siguientes puntos

9. ¢El Organismo cuenta con pagina de Facebook? Si

¢Cual es su nombre y cuantos seguidores cuenta" Operagua [zcalli, 9.9 mil de seguidores.

11. ¢Este Organismo cuenta con un programa de platlcas dirigidas a la ciudadania, ya sea a’
través de escuelas o sociedad en general? Si

¢En qué consiste y cuantas platicas dieron en el afio 20227

Las Platicas de Concientizacion consisten_eh'desarrotlar' acciones vy estrategias para la-ejecucion de
actividades orientadas a fomentar entre la p'oblacién los Valdres de uso responsable, cuidado y ahorro

del agua, para impulsar una Cuitura Hidrica que se refleje en las acciones cotidianas de la poblacmn
respecto al buen uso de este recurso.

) El total de Pléticas de Concientizacion realizadas durante el ejercicio fiscal 2022 fueron 384: B
S

21. ;Existen murales o expresiones artisticas realizadas por el Organlsmo que fomenten Ia

Cultura del Agua? No se cuenta con murales o expresmnes artisticas que fomenten Ia Cultura deI Agua

MOMINE:
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Crevps Ing. Maur:cnm* ;5)331111
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