——— Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios

s, CLawtitian zeall Manual para la Planeacion, Programacién y Presupuestacién Municipal 2023
Semor futvrn!
Presupuesto Basado en Resultados Municipal
MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023
CUAUTITLAN IZCALLI
(Clave) {Denominacién)
ORGANISMO DE AGUADE - Pregrama Presupuestario 01030101 Conduccién De Las Politicas Generales De Gobierno
ENTEPUBLIge: “HANTITEANIZCALL Proyecto 010301010201 | Audiencia Pablica Y Consulta Popular
I CALENDARIZACION DE METAS Dependencia General AD1 Subdireccién General
e DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 231 Area de Coordinacion Institucional
Unidad de Cantidad Calendarizacion de Metas Fisicas
Codigo Descripeién de las Metas de la Actividad Medida Programada Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
: Anual Abs % Abs % Abs % Abs %

1 Emitir el informe de seguimiento y control de Informe 12.00 3.00 25.00 3.00 25.00 3.00 25.00 3.00 25.00
respuestas de peticiones

2 Emitir reportes de la correspondencia que ingresa Reporte 12.00 3.00 25.00 3.00 25.00 3.00 25.00 3.00 25.00
al Organismo

3 Realizar encuestas telefonicas de satisfaccién de Encuesta 2,100.00 300.00 14.29 600.00 2857 600.00 28.57 600.00 28.57
los servicios a los ciudadanos

4 Realizar el informe de llamadas telefénicas de Informe 12.00 3.00 25.00 3.00 25,00 3.00 25.00 3.00 25.00
call center
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