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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
DE CUAUTITLAN IZCALLI, MEXICO

Al margen logotipo del Organismo Publico Descentralizado, Operagua, cuidando el futuro y otro logotipo
del Gobierno de Cuautitlan Izcalli, Administracién 2022-2024, jSomos futuro!

REGLAMENTO INTERNO DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE CUAUTITLAN
IZCALLI, DENOMINADO OPERAGUA IZCALLI O.P.D.M.

De la Unidad
Investigadora

Articulo 35- La Unidad Investigadora del Organismo contar4 con autonomia técnica de sus determinaciones, Yy la
cual estar4 a cargo de un titular, quien de conformidad a lo establecido por la Ley General de Responsabilidades
Administrativas y la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios, fungird como Autoridad
Investigadora y tendrd las siguientes atribuciones, auxiliandose del personal a su cargo:

l. Establecer un sistema de atencion de denuncias o sugerencias;

Il. Iniciar investigaciones de oficio, por denuncias o derivado de las auditorias practicadas por parte de las
autoridades competentes, o en su caso, de auditorias externas, derivadas de presuntas faltas administrativas
cometidas por servidores publicos, ex servidores publicos del Organismo y/o particulares;

Ill.  Recibir, valorar la procedencia y en su caso dar tramite a la denuncias que se formulen por la probable
comision de

faltas administrativas, derivadas de actos u omisiones de los servidores publicos del Organismo y/o de
particulares por conductas sancionables;

IV.  Emitir los acuerdos de inicio de la investigacién, de glosa, de incompetencia y de calificacion de las
faltas

administrativas, acumulacién y en su caso, de conclusion y archivo del expediente, éstos deberan
estar debidamente fundados y motivados;

V. Allegarse de todo tipo de evidencias: documentos, informes detallados, declaraciones por escrito,
actas circunstanciadas, videos, fotografias, testimoniales, entre otros, que puedan aportar informacion
veraz para el proceso de Investigacion;

VI.  Acceder a la informacion necesaria para el esclarecimiento de los hechos, con inclusion de aquella que
las disposiciones legales en la materia consideren de caracter confidencial, debiendo mantener la misma reserva
0 secrecia conforme a lo que se determine en las leyes. No seran oponibles las disposiciones dirigidas a
proteger la secrecia de la informacion en materia fiscal, bancaria, fiduciaria o relacionada con operaciones
de deposito, administracion, ahorro e inversién de recursos monetarios;

VIl. Para ello el Titular de la Unidad Investigadora formulara requerimientos de informacién a las
Unidades

Administrativas del Organo o cualquiera otra autoridad externa, a cualquier persona fisica o moral, publicas
y

privadas, que tengan en su poder la informacion que sean materia de la investigacién, para lo cual les otorgara
un plazo de cinco hasta quince dias habiles con la posibilidad de ampliarlo por causas debidamente
justificadas cuando asi lo soliciten los interesados, la ampliacién no podra exceder la mitad del plazo otorgado

originalmente; A

VIII. Incorporar a sus investigaciones las técnicas, tecnologias y métodos de investigacion que observen las mejores I.

: préctic?S' g i : 1
Av. La Super, Lote 3, 7A-7B, Manzana C44A, Col. Centro Urbano, Cuautitlan lzcalli, —
Estado de México, C.P. 54700 Teléfono 5558640434 1ZCALLI



Cuidando el futuro Gobierno de

e Cuautitlan Izcalli
“2022. Afio del Quincentenario de Toluca, Capital del {Somos futuro!

Estado de México".

IX. Para el cumplimiento de sus determinaciones el Titular de la Unidad Investigadora podra imponer las
siguientes
medidas de
apremio:
a. Multa hasta por la cantidad equivalente de cien a ciento cincuenta veces el valor diario de la Unidad de
Medida y Actualizacion, la cual podra duplicarse o triplicarse en cada ocasion, hasta alcanzar dos
mil veces el valor diario de la unidad de medida y actualizacion, en caso de renuencia al cumplimiento
del mandato respectivo.
b. Solicitar el auxilio de la fuerza publica a cualquier orden de gobierno estatal o municipal, los que
deberan de atender de inmediato el requerimiento de la autoridad.
c. Arresto hasta por treinta y seis
horas.

X. Emitir el acuerdo mediante el cual determine la existencia o inexistencia de los actos u omisiones sefialadas
como faltas administrativas, y en su caso, calificarlas como graves o no graves;

XI. Para el caso de inexistencia, ordenara la conclusion y archivo del expediente, sin perjuicio de que pueda

abrirse
nuevamente la investigacion, si se presentan nuevos indicios o pruebas suficientes para determinar la
existencia de la infraccion y responsabilidad del infractor;

XIl. Notificar al denunciante cuando la falta administrativa se califique como no grave, en caso de no ser localizado

se
notificard por los Estrados de la Contraloria
Interna;

XIII. Emitir el Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa y presentarlo a la Unidad Sustanciadora y
Resolutora por faltas administrativas no graves o graves;

XIV. Ordenar la practica de visitas de verificacion, acciones encubiertas y usuario simulado, siempre que
resulte pertinente para el conocimiento de los hechos relacionados con la investigacion;

XV. Atender la impugnacioén de la calificacion de las faltas administrativas no graves y emitir el informe que
justifique su calificacion ante la Sala Especializada en materia de Responsabilidades Administrativas que
corresponda y atender
sus
requerimiento
S;

XVI. Emitir, de ser el caso, el acuerdo de reclasificacion, cuando asf lo determine el Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de México;

XVII.  Impugnar, de ser el caso, el acuerdo que determine la abstencion de iniciar el procedimiento de
responsabilidad administrativa o de imponer sanciones, por parte de la Unidad Substanciadora y Resolutora;

XVIII. Si derivado del curso de las investigaciones existen hechos que pudieran configurar la posible comision de

delitos,
presentar denuncias penales ante la Fiscalia General de Justicia del Estado de
México;

XIX. Habilitar a los servidores publicos a su cargo, para que realicen las notificaciones que en el curso de ) \
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investigaciones se
requieran;
XX. Habilitar Estrados para la Unidad Investigadora del
Organismo;
XXI. Habilitar dias y horas inhabiles para la practica de aquellas diligencias que sean necesarias en el Procedimiento
de
Investig
acion;
XXIl.  Establecer mecanismos de cooperacion con otras Autoridades Investigadoras a fin de fortalecer los
procedimientos de investigacion, y
XXIIl.  Las demas que le encomiende el Titular de la Contraloria Interna del Organismo en el ambito de sus

atribuciones, o que sefiale la normatividad aplicable.
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