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CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 115 FRACCIONES
| Y Il DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS;
122 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE
MEXICO, Y 2, 3, 86, 87 FRACCION | Y 91 FRACCIONES VIIl Y XIll DE LA LEY
ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO, Y 30 FRACCION XXXVIII DEL
REGLAMENTO DE ORGANIZACION INTERNA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
DEL MUNICIPIO DE CUAUTITLAN IZCALLI, ESTADO DE MEXICO. (2022-2024); SE
PUBLICA EL PRESENTE:

. CODIGO DE CONDUCTA DEL ORGANISMO
PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA
POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO
DEL MUNICIPIO DE CUAUTITLAN IZCALLI,
DENOMINADO OPERAGUA IZCALLI, O.P.D.M.

DURANTE EL DESAHOGO DEL PUNTO CUATRO, DE LA TERCERA SESION
ORDNIARIA DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA
POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE CUAUTITLAN
IZCALLI, DENOMINADO OPERAGUA IZCALLI O.P.D.M., CELEBRADA EL 26 DE
SEPTIEMBRE DE 2022, DICHO CONSEJO DIRECTIVO TUVO A BIEN APROBAR
POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL SIGUIENTE:

ACUERDO: NO. SOCD/03/A3/2022

Primero. — El Consejo Directivo del Organismo, aprueba el Cédigo de Conducta del
Organismo Publico Descentralizado para la prestacion de los servicios de agua potable,
alcantarillado y saneamiento del municipio de Cuautitlan lzcalli, denominado
OPERAGUA lzcalli O.P.D.M.; cédigo de conducta que a continuacion se describe:
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INTRODUCCION

El Gobierno Municipal de Cuautitlan lzcalli tiene el compromiso de gobernar con una
vision humanista orientada a poder alcanzar el bien comun, respetando en todo
momento el estado de derecho para construir politicas publicas con perspectiva y
transversalidad de género, la inclusion es parte vital de esta administracion y
tenemos el fiel compromiso de cumplir con la agenda 2030 para eldesarrollo
sostenible.

En Cuautitldan lzcalli buscamos ser una ciudad lider, innovadora, ordenada y
sostenible, referente en la region y zona metropolitana, con buenas practicas
gubernamentales, con un desarrollo humano consolidado, calidad de vida y justicia
social, donde Ia ciudadania ejerce sus derechos plenamente.

El presente codigo de conducta es de observancia obligatoria para todas las personas
servidoras publicas que trabajan en el Organismo Publico Descentralizadopara la
prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento del
municipio de Cuautitlan lzcalli, denominado OPERAGUA IZCALLI, O.P.D.M.

Tiene el objetivo de promover una sana relacion de la funcion publica con la
ciudadania, a través de la mejora en la calidad de los servicios que presta el
Organismo. Promoviendo vy garantizando el derecho al agua, mediante
procedimientos sostenibles que garanticen su abasto, cuidado y respeto.

CUIDANDO EL FUTURO
- | Cusutitisn teeail 4
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CODIGO DE CONDUCTA DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO
DEL MUNICIPIO DE CUAUTITLAN IZCALLI, DENOMINADO OPERAGUA IZCALLI, O.P.D.M.

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- El presente Codigo es de observancia obligatoria para todas las personas
servidoras publicas del Organismo Publico Descentralizado para la prestacion de los
servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento del municipio de Cuautitian lzcalli,
denominado OPERAGUA IZCALLI, O.P.D.M., que desempefien un empleo, cargo o comision
para el mismo; y tiene por objeto establecer la forma en que se aplicaran los Principios,
Valores y Reglas de Integridad contenidas en el Cadigo de Etica de las dependencias,
organos desconcentrados y organismos descentralizados de la administracion publica
municipal de Cuautitlan lzcalli, asi como fomentar un ambiente laboral sano y propiciar 1a
prevencion de conductas constitutivas de faltas administrativas.

Articulo 2.- Para los efectos de este ordenamiento, se entendera por:

a) Administracion: Administracion Pablica Municipal de Cuautitlan 1zcalli, Estado
de México.

b) Codigo de Conducta: al documento emitido por el Organismo Pudblico
Descentralizado para la prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado
y saneamiento del municipio de Cuautitlan lzcalli, denominado OPERAGUA
IZCALLI 0.P.D.M., previa aprobacion del Consejo Directivo.

¢) Codigo de Etica: al Codigo de Etica de las dependencias, odrganos
desconcentrados y organismos descentralizados de la administracion publica
municipal de Cuautitlan lzcalli.

d) Conflicto de Intereses: a la posible afectacion del desempefic imparcial y objetivo
de las funciones de las personas servidoras publicas, debido a intereses
personales, familiares o de negocios.

e) Denuncia: a la manifestacion por a que una persona hace del conocimiento de
las autoridades, actos u omisiones de alguna persona servidora publica que
pudieran transgredir el Codigo de Etica.

f) Ley: a la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y
Municipios.

Oper= i 2
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g) Organismo: al Organismo Publico Descentralizado para la prestacion de los
servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento del municipio de
Cuautitian lzcalli, denominado OPERAGUA 1ZCALLI, O.P.D.M.

h) Personas servidoras publicas: a aquéllas que desempefian un empleo, cargo o
comision en del Organismo Pablico Descentralizado para la prestacion de los
servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento del municipio de
Cuautitlan lzcalli, denominado OPERAGUA 1ZCALLI, O.P.D.M.

i) Principios Rectores: a los principios de honradez, lealtad, imparcialidad,
eficiencia, economia, disciplina, profesionalismo, objetividad, mdxima
publicidad, rendicion de cuentas, competencia por mérito, eficacia, integridad,
equidad, transversalidad, perspectiva de género, igualdad entre la mujer y ei
hombre, acceso a una vida libre de violencia, certeza, independencia, interés
superior de la nifiez, progresividad, pro-persona y justicia.

j) Reglasde Integridad: las conductas que deberan observar las personas servidoras
publicas en el ejercicio de su empleo, cargo o comision.

k) Reglas de Seguridad: las conductas de observancia general para salvaguardar la
integridad fisica de las personas servidoras publicas durante la realizacion de
trabajos de obra, inspeccion, mantenimiento o reparacion que presta ef
Organismo.

1) Organo Internc de Control: tiene por objetivo promover los mecanismos de
control interno y simplificacion administrativa, al tiempo de verificar el
cumplimiento de las disposiciones normativas en todas las acciones realizadas
por el Organismo, recibir denuncias e iniciar procedimientos de investigacion
cuando el caso lo requiera, identificar la responsabilidad de las personas
servidoras publicas ante cualquier anomalia en su actuacion.

Valores: legalidad, vocacién de servicio, responsabilidad, honestidad,

transparencia, inclusion social, concertacion, solidaridad, compromiso social,

interés publico, respeto, respeto a los derechos humanos, igualdad y no
discriminacion, equidad de género, entorno cultural ecolégico, cooperacion,
liderazgo y tolerancia.

—

Articulo 3.- Las personas servidoras publicas, sin perjuicio de sus derechos y obligaciones,
deberan ejercer y desarrollar su funcion con apego a los Principio Rectores, Valores y Reglas
de Integridad que al efecto se encuentran sefialadas en el Codigo de Etica, siempre
considerando |a vision, misién y objetivos de la administracién.

= . Cusutitian tecalf 6

Afio 2022 04 de octubre www.cuautitlanizcalli.gob.mx



CAPITULO II:
PRINCIPIOS

Articulo 4.- Los siguientes principios son de observancia general para las personas
servidoras publicas del Organismo en el desempefo de su empleo, cargo o comision, y se
encuentran contenidos en el Codigo de Etica de las dependencias, 6rganos
desconcentrados y organismos descentralizados de la administracion puablica municipal de
Cuautitlan lzcalli:

a) Honradez i) maxima publicidad g} igualdad entre la mujer
y el hombre
b) lealtad }) rendicion de cuentas r) acceso a una vida libre
de violencia
¢} imparcialidad k) competencia por s) certeza
mérito
d) eficiencia |) eficacia t) independencia
e) economia m) integridad u) interés superior de la
nifiez
f} disciplina n) equidad v) progresividad
g} profesionalismo o) transversalidad W) pro-persona
h) objetividad p} perspectiva de x) justicia
género
CAPITULO Il
DE LOS VALORES

Articulo 5.- Los Valores contenidos en el Codigo de Etica y que las personas servidoras
publicas def Organismo debe anteponer en el desempeiio de su empleo, cargo o comision
son los siguientes:

a) legalidad j} interés publico

b) vocacion de servicio k) respeto

c) responsabilidad |) respeto a los derechos humanos
d) transparencia m) igualdad y no discriminacion

e) inclusion social n) equidad de género

f) concertacion o) entorno cultural ecologico

g) solidaridad p) cooperacion

h) compromiso social q) liderazgo

i} honestidad r) tolerancia

opera'g”u'ﬁ i ?
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CAPITULO IV:
DE LAS REGLAS DE INTEGRIDAD Y SEGURIDAD

Articulo 6.- Las Reglas de Integridad y seguridad referidas en el Codigo de Etica, y que todas
las personas servidoras publicas del Organismo debe anteponer en el desempefiode su
empleo, cargo o comisién son las siguientes:

1. Conducirse con integridad en el desarrollo de sus funciones, considerando gue el
comportamiento en el ambito personal tiene incidencia en la imagen de la
institucion. En particular, es necesario actuar con honestidad y respeto, de forma
confiable, de buena fe y a favor del interés publico;

2. Preservar la independencia y objetividad en su actuacion. Lo anterior implica estar

libre de influencias o circunstancias que comprometan, de manera real o en
apariencia, el juicio profesional o |a actuacién imparcial;

3. Adquirir mantener y actualizar los conocimientos y habilidades que garanticen la
realizacion de las tareas altamente especializadas de persona servidora publica;

4. Cumplir con el marco juridico aplicable y evitar cualquier conducta que pueda
desacreditar a la Administracion Pablica Municipal, ya que podran ser sujetos de
responsabilidad administrativa, en términos de lo dispuesto por la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios, coen
independencia de lo dispuesto en otros ordenamientos legales y reglamentarios
aplicables;

S. Evitar revelar informacion institucional derivada de las labores de fiscalizacion y de
asuntos de gestion interna, respetando las disposiciones en materia de
transparencia y acceso a la informacion piblica y proteccion de datos personales.

CAPITULO V:
DE LA APLICACION DE LOS PRINCIPIOS RECTORES,
VALORES Y REGLAS DE INTEGRIDAD

Articulo 7.- Las personas servidoras publicas del Organismo, deberan adecuar su actuacion
a los Principios, Valores y Reglas de Integridad consignadas en el Cédigo de Etica, para lo
cual, en este instrumento se establecen las conductas que desplegaran en el ejercicio de su
empleo, cargo o comision, orientando sus decisiones en el sentido éticomdas amplio,

ACTUACION PUBLICA

Articulo 8.- Las personas servidoras publicas, tienen la responsabilidad de conducir su
actuacion con profesionalismo, lealtad, imparcialidad, disciplina, economia, eficiencia,

Operiss | CJp =20
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empatia, cuidado y transparencia, en estricto apego a las funciones y atribuciones que los
diversos ordenamientos legales le confieren a cada unidad administrativa, buscando en
todo momento salvaguardar el interés publico y el respeto irrestricto a los derechos
hurmnanos, al tiempo de fomentar |as relaciones entre el servicio publico v la ciudadania, a
través de la mejora en la calidad de los servicios.

Articulo 9.- Conductas esperadas:

L Mantener una actitud colaborativa v de unidad, fomentando el trabajo en
equipa.

Ik Acatar las disposiciones juridicas y administrativas, sin perseguir interesas
propios, representando vy buscando unicamente los intereses de la
Administracion.

1. Actuar con honestidad, lealtad, congruencia, transparencia, imparcialidad y
objetividad.

V. Abstenerse de hostigar, discriminar, agredir, amedrentar, acosar, intimidar,
extorsionar © amenazar a personal subordinado, compafieros de trabajo,
superiores o usuarios de los servicios gue presta el Organismo.

W Denunciar situaciones de violencia al interior del Organismo.

Wi, Preservar la independencia y objetividad en su actuacion, estar libre de
influencias o circunstancias gue comprometan de manera real o en apariencia el
juicio profesional o la actuacion imparcial del Organismo.

WL Adguirir ¥ mantener actualizados los conocimientos y habilidades gque
garanticen el cumplimiento de las tareas especializadas de cada persona
sarvidora plblica.

Vill.  Ewitar cualguier conducta gue pueda desacreditar al Organismo, dentro y fuera
del horario de labores.

IX. Inhibir en su actuacion v en la de sus compafieros factores externos gue
pudieran demeritar el buen desarrollo del servicio publico.

X. Informar y ejercer responsablemente las actividades que se deriven del empleo,
cargo o comision asignado.

Xl Utilizar recursos humanos, materiales o financieros institucionales para losfines
asignados en el desempefio de las funciones encomendadas.

Xl Portar en todo momento v en lugar visible el gafete institucional que lo acredita
como persona servidora publica del Organismao.

Xil.  Difundir los Principios, Valores y Reglas de Integridad, que regulan la actuacion
publica, frente a la ciudadania.

perigin | g S “
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INFORMACION PUBLICA

Articulo 10.- Las personas servidoras publicas, tienen la responsabilidad de conducir su
actuacién con profesionalismo, responsabilidad y proteccion con 1a informacion, evitando
ocultar o simular informacion que propicie irregularidades en los resultados, conforme al
principio de transparencia, resguardando la documentacion e informacion gubernamental
que tienen bajo su responsabilidad, conforme a la normatividad aplicable en materia de
transparencia y proteccion de datos personales.

Articulo 11.- Conductas esperadas:

I Garantizar el derecho de acceso a la informacién publica, facilitando y
proporcionando los requerimientos de informacion, con [a debida proteccion de
los datos personales que establecen los ordenamientos legales aplicables.

1. Desempefar el empleo, cargo o comision conferido con transparencia.

1[N Contribuir en la instrumentacion de los mecanismos de rendicion de cuentas.

IV. Inhibir todo acto tendente a revelar informacion que pudiera causar afectacion
a la Administracion, salvo en los casos en gue la ley o permita.

V. Evitar y en su caso denunciar, la sustraccion de informacion relacionada con
procesos de contratacion publica, en formato fisico o digital, con fines ajenos al
servicio publico.

VI.  Auxiliar en los trdmites de solicitudes de acceso a la informacion publica,
protegiendo los datos personales, documentos e informacion reservada.

VIl. Atender de forma pronta y expedita las solicitudes de informacion, sin ocultarlas
de deliberadamente.

VHL  Vigilar que la informacion piblica bajo custodia de las personas servidoras
publicas del Organismo, se encuentre debidamente resguardada, impidiendo
con ello la sustraccion, destruccion u ocultamiento de ésta.

IX. Mantener en total secrecia los resuitados preliminares de las auditorias y otros
medios de control y evaluacidn, investigacion, procedimientos de
responsabilidad administrativa, resolucion o cualquier determinacion emitida,
gue aun no sean publicos.

X. Abstenerse de sustraer informacion institucional relacionada con las funciones
de prevencion, control, auditorfa investigacion, en cualquier modalidad de
formato y la relativa a los procedimientos de responsabilidad administrativa.

Operis | CJp 80 )
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CONTRATACIONES, LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES

Articulo 12.- Las personas servidoras publicas, que directa o indirectamente participen en
contrataciones publicas, el otorgamiento de licenclas, permisos, autorizaciones o
concesiones, se conducirdn con honradez, transparencia, imparcialidad, legalidad y
objetividad.

Articulo 13.- Conductas esperadas:

I Otorgar las licencias, permisos, autorizaciones o concesiones en estricto apego
a la legislacion aplicable, sin distincion o discriminacion basada en origen étnico,
color de piel, sexo, género, edad, condicion social, juridica, econdmica ode salud,
religién, apariencia fisica, idioma o cualquier otro motivo.

1. Conocer, observar y cumplir con los protocelos y demds normatividad de
actuacion en materia de contrataciones pubiicas, otorgamiento de licencias,
permisos, autorizaciones o concesiones.

. Abstenerse de intervenir en los procesos de contratacion publica, otorgamiento
de licencias, permisos, autorizaciones o concesiones, cuando exista un posible
conflicto de interés.

\"R Abstenerse de manipular los procedimientos de contratacion publica,
otorgamiento de licencias, permisos, autorizaciones o concesiones, en beneficio
propio o de un tercero.

V. Anteponer los principios de equidad, igualdad y no discriminacion entre los
participantes en los procedimientos de contrataciones, otorgamiento de
licencias, permisos, autorizaciones o concesiones, observando lo previsto en la
legislacion administrativa aplicable.

VL. Evitar ejercer su empleo, cargo o comision, con el objeto de influir a otro servidor
publico en la tramitacion de contrataciones publicas, otorgamiento de licencias,
permisos, autorizaciones o concesiones.

Vil Evitar recibir o solicitar dadivas y obsequios en 13 gestién que se realice para el
otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones.
VIIl.  Abstenerse de contratar asesorias o servicios profesionales con personas fisicas

o juridicas, en las que tenga un interés personal o participacion.
PROGRAMAS GUBERNAMENTALES

Articulo 14.- Las personas servidoras publicas, con motivo de su empleo, cargo o comision
realizan acciones de control y evaluacion, relacionadas al otorgamiento y operacion de
subsidios y apoyos de programas gubernamentales, se sujetan a los principios de igualdad
y no discriminacion, legalidad, imparcialidad y transparencia.

Operizs | CIp =2 :
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Articule 15.- Conductas esperadas:

L Conocer las normas, lineamientos y demas disposiciones aplicables para la
operacion de programas gubernamentales.

Il Llevar a cabo acciones para la ejecucion, fiscalizacion de programas
gubernamentales, con directrices éticas y enfocadas a la sociedad.

I, Abstenerse de condicionar los beneficios de programas sociales, a cambio de
algdn provecho o ventaja personal o a favor de terceros, ni pretender o aceptar
compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos, de cualquier
persona u organizacion,

V. Realizar acclones para promover la participacidn ciudadana en el seguimiento,
control, vigilancia y evaluacion a los programas.

W Brindar apoyos y/o beneficios de programas gubernamentales a personas,
agrupacicnes o entes gue cumplan con los requisitos de wvulnerabilidad vy
criterios de elegibilidad establecidos en las reglas de operacion.

VI, Dar un trato digno, equitativo y sin discriminacion a cualquier persona u
organizacion en la gestidn de tramites, subsidios o apoyos, sin ocultamiento,
retraso o entrega engafiosa o privilegiada de informacion.

VIL. Abstenerse de alterar, ocultar, sliminar o negar informacion gue impida el
control vy evaluacion, sobre el otorgamiento de los beneficios o apoyos a
personas, agripaciones o entes, por parte de las autoridades facultadas.

TRAMITES ¥ SERVICIOS

Articulo 16.- Las personas servidoras publicas, que participen en la prestacion de tramites,
otorgamiento de servicios, se sujetardn a los principios de lepalidad, honradez,
Imparcialidad, eficlencia, objetividad, equidad, no discriminacion, transparencia y rendicion
de cuentas.

Articulo 17.- Conductas esperadas:

L Inhibir la pretensidn de algin beneficio, provecho o ventaja personal o a favor
de terceros; consistentes en compensaciones, prestaciones, dadivas, obsaguios
o regalos de cualquier persona U organizacion.

Il Actuar con apego a la legalidad, igualdad y respeto, buscando satisfacer, directa
o indirectamente, las necesidades de la persona requirente del servicio o
tramite, anteponiendo el interds plblico.

1. Promover la eficiencia, transparencia, rendicion de cuentas y la simplificacion
administrativa, gue coadyuve al mejoramiento en los procedimientos publicos gue sa
realizan, ofreciendo calidad y oportuna respuesta a los tramites y servicios.

12
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V. Respetar el deracho de peticidn y respuesta de los ciudadanos que acudan al
Organismo, dando atencion de mamera oportuna, eficaz vy eficiente a las
sollcitudes, servicios o tramites.

W Inhibir el otorgamiento de falsas expectativas o resultados futuros e Inciertos,
en relacion con tramites o serviclos proporcionados.

RECURS0S HUMANOS

Articule 1B.- Las personas servidoras publicas, que administren en procedimientos de
recursos humanos o que desempedien un empleo, cargo, comision, deberdn apegarse a los
principios de igualdad y no discriminacion, legalidad, imparcialidad, disciplina, compeatencia
por mérito, eguidad, lgualdad entre la mujer y el hombre, transparencia y rendicion de
cuentas.

Articulo 19.- Conductas esperadas:

L. Promover |a igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, a través dela
institucionalizacion y transversalizacion de la perspectiva de género en los
procedimientos de reclutamiento, seleccion, contrataclon, capacitacion,
evaluacion y movilidad, sin distincion o discriminacion por motivo de género,
edad, raza, religion, preferencia politica, condicion socioecondmica, nivel
educativo o, bien por cualguier circunstancia o condicion que produzca
incbservancia a la objetividad, al profesionalismo o a la equidad.

Il Realizar la administracidn y disposicion de los recursos humanos con los que se
cuenta, a efecto de llevar a cabo el debido desarrollo del servicio piblico.

L. Respetar y promover 1as acciones que, por razones de maternidad opaternidad,
necesiten las mujeres v hombres para el ejercicio de sus labores yel goce de
sus derechos, sin condicionar su permanencia en el trabajo.

IW. Evitar gue, con motivo de su emples, cargo o comision, se disponga de |as
personas servidoras plblicas del Organismo, en forma indebida en asuntos
ajenos al serviclo publico.

V. Vigilar y hacer prevalecer la proteccion de los derechos humanos de las personas
servidoras plblicas del Organismo.

Vi Respetar los horarios de entrada, salida v comidas asignados, fomentando el
orden vy la disciplina en el Organismo.

ViL. Evaluar y verificar que toda persona candidata a ocupar un empleo, cargo o

comision en el Organismo, cubra el perfil del puesto de que se trate, impulsando
 fortaleciendo la cultura de servicio publico enfocada al respeto almérito.
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Vill. Ostentar ol cargo asignado, acreditando el grado académico respectivo
mediante los titulos o los documentos oficlales.

1X. Cumplir con puntualidad las citas o reuniones de trabajo que se realicen con
maotivo del servicio publico.

X. Facilitar el desarrollo de esquemas laborales que promuevan un equilibrio entre

la vida personal v el trabajo de las personas servidoras plblicas, con horarios
acordes al cumplimiento de ese objetivo.

Xi. Respatar los dias de vacaciones a que tengan derecho las personas servidoras
publicas del Organismo, asi como los dias de descanso que por norma setengan
convenidos.

Xl Garantizar la igualdad de oportunidades equitativamente v aplicar medidas para
garantizar una presencia y participacion igualitaria entre mujeres y hombres.

ADMINISTRACION DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES

Articulo 20.- Las personas servidoras publicas, qgue con motivo de su empleo, cargo o
comision, participe en procedimientos de asignacion, uso, trasferencia, enajenacidn, baja
o destruccion de bienes muebles o inmuebles, los administrard con eficiencia, transparencia
y honradez para satisfacer los objetivos a los gue estan destinados.

Articule 21.- Conductas esperadas:

L Utilizar los recursos con los que cuenta el Organismo, con apego a los
procedimientos, para la obtencidn de los resultados requeridos, ponderando
satisfacer las necesidades del servicio.

Il Hacer uso debido de la papeleria oficial en el desempefic de la funcidon
encomendada, asl como de |os logotipos Institucionales e insumos otorgados.

Il Comprobar oportunamente y conforme a los procesos respectivos, los gastos
realizados en el ejercicio del empleo, cargo o comision encomendada.

. Utilizar los recursos materiales conforme a los principios de racionalidad,
economia, austeridad y transparencia.

LR Administrar los bienes del Organismo, respetando el entorno cultural vy
ecologico; respondiendo a los objetivos institucionales.

Vi Utilizar los espacios fisicos, dreas comunes, con respeto y decoro; para los fines
gue fueron disefados.

WILL Emplear los medios de comunicacion, telefonicos, electronicos, equipos de

compute y vehiculos oficiales, conforme a los principios de racionalidad,
economia, austeridad y transparencia.

14
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PROCESOS DE EVALUACION Y CONTROL INTERNO

Articulo 22.- Las personas servidoras puiblicas, con motivo de su empleo, cargo o comision,
participen en procesos de evaluacion y control interno, se apegaran en todo momento a los
principios de legalidad, imparcialidad, rendicion de cuentas y transparencia debiendo
generar, obtener, utilizar y comunicar informacion suficiente de manera oportuna,
confiable y de calidad.

Articulo 23.- Conductas esperadas:

I Impulsar permanentemente con vocacion de servicio, acciones de control y
evaluacion, con el objeto de prevenir irregularidades en dreas sustantivas y de
atencion a la ciudadania.

Il Evitar acciones que alteren o manipulen los resultados obtenidos con motivo
de la practica de evaluaciones en materia de rendicion de cuentas.

1. Controlar, manejar y resguardar, de manera objetiva y profesional, la
informacion que integren los sistemas electrénicos del Organismo.

V. Fomentar y ejecutar practicas de mejora continua, a efecto de evitar acciones
gue generen la comision de faltas administrativas.

V. Conocer el marco Juridico y técnico sobre los temas relacionados con funciones
de fiscalizacion, auditoria, control interno.

VL. Capacitarse y adquirir nuevos conocimientos con el objeto de fortalecer y

coadyuvar en las funciones de control y evaluacion, para impulsar ef
cumplimiento de las responsabilidades de las personas servidoras publicas del
Organismo.

VIl.  Adoptar métodos de trabajo, lineamientos y procedimientos de mejora, a fin
de impulsar y fortalecer las actitudes y aptitudes gue contribuyan al combate de
la corrupcion.

VIl.  Coadyuvar y desarrollar las actividades en materia de control interno, necesarias
para prevenir conductas posiblemente constitutivas de faltas administrativas.

IX. Alentar las propuestas en materia de contro! interno, tendentes a la obtencion
de mejoras en la ejecucion del servicio publico y coadyuvar a fortalecer a vision
y mision del Organismo.

X. Impulsar ia importancia de los estandares de calidad y protocolos de actuacion
en ef servicio publico, ponderando por el beneficio de |a sociedad.
XL Mantener |3 independencia y objetividad en las actividades de auditoria.

RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS
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Articulo 24.- Las personas servidoras publicas, que participen en la investigacion,
substanciacion y resolucion de procedimientos de responsabilidad administrativa y en las
actividades inherentes a las dreas facultadas para dichos procedimientos, actuaran
promoviendo una cultura de denuncia, respetando las formalidades esenciales de cada
procedimiento, conforme a los principios de legalidad, imparcialidad, objetividad,
congruencia, verdad material, presuncion de inocencia, exhaustividad, igualdad y no
discriminacion, respeto a los derechos humanos y debido proceso.

Articulo 25.- Conductas esperadas:

I Conocer las disposiciones legales aplicables a su funcién, para su correcta
aplicacion en las etapas de investigacion, substanciacion y resolucion, asl como
en los recursos y medios de impugnacion correspondientes.

1. Investigar de manera suficiente y oportuna sobre 13 presunta comision defaltas
administrativas atendiendo a los hechos sucedidos.

. Recibir y tramitar legalmente las denuncias por la presunta comision de faltas
administrativas, analizando su naturaleza y las disposiciones legales aplicables.

V. Coadyuvar de manera responsable y profesional, en el 3ambito de su
competencia, con las autoridades investigadoras y substanciadoras, con relacion
a las conductas que pudieran constituir faltas administrativas,

V. Garantizar la confidencialidad y proteccion debida al denunciante, conlegalidad,
objetividad, profesionalismo e interés puiblico.
Vi Mantener la secrecia y cuidado de los expedientes de investigacion y de

responsabilidad administrativa que estén bajo su custodia o de los que tenga
conocimiento.

Vil Realizar las ordenes y visitas de verificaciéon con discrecion y profesionalismo,
salvaguardando los intereses del Organismo.

VIIl.  Tramitar y atender los procedimientos de responsabilidad administrativa y los
respectivos medios de impugnacion con apego a la legalidad, los derechos
humanos y el debido proceso.

IX. Aplicar las medidas cautelares necesarias, previa satisfaccion de los principios de
fundamentacion y motivacion, de acuerdo con los dispositivos legales aplicables.

X. Atender con diligencia y respeto las audiencias en el procedimiento, de
conformidad a la Ley.
XI. Realizar las notificaciones con apego a las disposiciones legales, haciendo el

debido uso de los recursos materiales asignados para ese fin,

Overss | CJp =2 ;
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XI. Elaborar los proyectos de resoluciones de forma clara, precisa y congruente
apegandose a los principios de legalidad, objetividad e Imparcialidad,
respetando los derechos humanos.

Xl Atender y cumplir con las funciones encomendadas gue deriven del emplea,
cargo o comision, de manera oportuna, diligente y profesional.

XV,  Abstenerse de aceptar, exigir u obtener cualguier obsequio, regalo o similar, con
motivo del ejercicio de su empleo, cargo o comision, sean en favor de sl mismas,
su conyuge, concubina, concubinario o conviviente, parientes consanguineos,
parientes civiles 0 para terceras personas con los que temga relaciones
personales, profesionales, laborales, de negocios, o para socios o sociedades de
las que la persona servidora publica o las personas antes referidas formen parte.

DESEMPENO PERMANENTE CON INTEGRIDAD

Articulo 26.- Las personas servidoras publicas, se conduciran con legalidad, imparcialidad,
objetividad, transparencia, certeza, cooparacion, ética e integridad.

Articulo 27.- Conductas esperadas:

I Difundir en el entorno laboral, aguellas conductas gue promuevan una cultura
etica y de calidad en el servicio publico.

Il Tratar a todas las personas con las que se relacione con igualdad y no
discriminacidn.

L. Informar de manera exhaustiva, objetiva y profesional de las circunstancias que
se actualicen con relacion a intereses personales, familiares o de negocios y
gue 3 su vez pudieran ocasionar afectacion al desarrollo del servicio plblico.

IW. Elaborar y concluir de manera responsable y profesional, en tlempo y forma,
las tareas gue son asignadas, propiciando un ambiente dirigido al logro de
resultados y al cumplimiento de objetivos Institucionales.

W. Generar accienes de proteccion ambiental aptas para el ejercicio de las
funciones encomendadas, fomentando en el servicio plblico 1a conservacion y
cuidado ambiental.

TRATO DIGNO

Articulo 28.- Las personas servidoras publicas, cooperaran con el Organismo y con las
instancias encargadas de velar por la observancia de los principios y valores que rigen la
funcion pablica, en el fortalecimiento de la cultura ética y de servicio a la sociedad,
brindando respeto y trato digno a las personas con 1as que tiene o guarda relacion.
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Articule 29.- Conductas esperadas:

L Denunciar a las personas servidoras publicas del Organismo que incurran en
conductas gue pudieran constituir alguna falta administrativa.

Il Informar de manera inmediata al superior jerarquico, sobre cualguier situacion
en la que se presente o pueda presentarse conflicto de intereses con relacion
al ejercicio del servicio publico, ya sea de la persona quien informa o bien de un
tercero.

L. Lievar a cabo accicnes gue incidan positivamente en el logro de los objetivos
pravistos por el Organismo.

V. Privilegiar el didlogo, el respeto, la cooperacidn, |a integridad y el trabajo en
equipo, en las relaciones entre las personas servidoras publicas del Organisma,
gue con motivo del desempefio de su empleo, cargo o comision se generen.

V. Promower la comunicacion efectiva para transmitir de manera adecuada, clara,
precisa y oportuna la informacion necesaria para cumplir con la funcion pablica.

VI, Promower la creatividad e innovacion para el cumplimiento del servicio pablico,
propiciando calidad, eficacia y eficiencia.

VL. Ponderar vy reconocer |as aportaciones de las personas servidoras publicas del

Organismo colaboradoras en el trabajo diario, respetando sus ideas sin buscar
un beneficio propio.

Vi, Auxiliar a las personas servidoras publicas del Organismo en la realizacion de
las actividades para cumplir oportunamente con las tareas que les fueron
encomendadas.

IX. Actuar en el servicio pablico con rectitud y certeza, respetando a las personas
gue se relacionen con maotivo del empleo, cargo o comision.

X. Realizar acciones que fortalezcan la imagen la institucional.

Xl Promower las buenas relaciones institucionales con otros entes pablicos.

XIL. Atender las indicaciones relacionadas a las medidas de Proteccion Civil, en cada

una de |as direcciones o dreas al interior del Organismo.

Xl Aplicar las madidas de seguridad e higiene en el desarrollo de las actividades de
trabajo, gue incidan positivamente en las demds personas servidoras pdblicas.

¥V, Mantener limpia el drea de trabajo asignada v una buena imagen personal, a
efecto de propiciar condiciones armoanicas entre las personas servidoras publicas
del Organismo.

xV. Reportar al drea correspondiente, la deteccion de alguna falla interna gue
pudiera poner en riesgo la seguridad de las personas servidoras publicas del
Organismo, asi como de algun peligro ambiental entorno a las instalaciones.

18
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Ingerir los alimentos en los lugares asignados para esta actividad, manteniendo
la imagen Institucional.

Abstenerse de utilizar el equipo de computo para recreacion o visualizar redes
sociales personales,

Acudir a los talleres, conferencias y cursos impartidos para la profesionalizacion
de las personas servidoras plblicas del Organismo.

Realizar acciones gue garanticen y protejan los derechos humanos, asi coma, la
lpuaidad entre mujeres y hombros,

Evitar que la gestion y otorgamiento de un tramite o servicio, sea condicionado.
Fomentar 13 cultura de la denuncia, a efecto de presentar denuncias por
transgresiones a los ordenamientos juridicos en materia de ética.

Desarrollar las relaciones de trabajo entre compafieros, con un trato equitativo
vy solidario.

Evitar realizar cualguier accion de indole sexual gue atente contra la dignidad de
las personas servidoras publicas del Organismo.

Evitar realizar acciones gue representen agresividad, intimidacion, supremacia o
dominacion, respecto de otras personas servidoras publicas, cludadanos y
USLarios.

Abstenerse de comportamientos, tendentes a vulnerar la dignidad de toda
persona.

Evitar la difusidn por cualguier medio de imdgenes o videos de toda persona,
gue produzcan a éstos afectacion a su honor o dignidad.

Promowver en el desarrollo del servicio plblico, la no discriminacion.

Articulo 30.- La observancia y cumplimiento del Codigo de Conducta, no demerita ni excluye

el cumplimiento de las diversas obligaciones que de manera general o especifica detenten

las personas servidoras publicas del Organismo, con motivo del ejercicio de su empleo,
cargo o comision.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- Publiguese el presente Codigo en el periddico oficial Gaceta Municipal.

SEGUNDO.- El presente Cadigo entrard en vigor al dia siguiente de su publicacion.

TERCERQ.- Publiquese el presente Codigo en la pagina institucional del Organismo Pablico

Descentralizado para la prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado y

Afio 2022
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saneamlento del municipio de Cuautitldn lzcalli, denominado OPERAGUA 1ZCALLLOP.D.M.

CUARTO.- Motifiguese y remitase copia debidamente certificada del presente Codigo a cada
uno de los titulares de las unidades administrativas del Organismo, para gue realicen la
debida difusion del contenido del presente ordenamiento con los colaboradores a su cargo.

Cuautitlan lzcalli, Estado de México, a los 26 dias del mes de septiembre del afio dos mil
vaintidds.

20
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CARTA COMPROMISO

Laf el gue suscribo, ;
con numero de empleado adscritola) a
. hago constar de manera libre, que
conoIco concreta v especialmente el objeto, naturaleza, obligaciones, vigencla y

aplicabilidad del “Céodigo de Etica de las dependencias, drganos desconcentrados y
organismos descentralizados de |a administracion pablica municipal de Cuautitlan lzcalli,
Estado de México”, publicado en Gaceta Municipal, ndmero 065, de fecha 23 de junio de
2022; comprometiendome a cemplir cabalmente:

1. Con lo establecido en el Cadigo de Etica de las dependencias, drganos desconcentrados
y organismos descentralizados de la administracién pablica municipal de Cuautitlan lzcalli,
Estado de México.

2. Lo establecido en el Codigo de Conducta del Organismo Publico Descentralizado para la
prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento del municipio de
Cuautitlan lzcalli, denominado OPERAGUA IZCALLY, O.P.D.M.

3. Observar los principios de disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez,
lealtad, imparcialidad, integridad, rendicion de cuentas, eficacia y eficiencia, establecidos
en al articulo 7 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México vy
Municiplos.

Asi mismo, me encuentro enteradofa) de las faltas administrativas en las gue podriaincurrir
en caso de incumplimiento, asi como la aplicacién de medidas disciplinarias de acverdo a la
normatividad aplicable.

Se firma la presente a los__ dias del mes de del 2022

ATENTAMENTE

NOMBRE ¥ FIRMA LA/EL SERVIDOR PUBLICO

peragua ﬂuﬂ =
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Segundo. — El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en
la Gaceta Municipal “Periédico Oficial de Gobierno Cuautitlan lzcalli, Estado de México”.

Tercero. — Se instruye al Secretario Técnico del Consejo Directivo, coordinar la
publicacién del Codigo de Conducta en la en la Gaceta Municipal “Periédico Oficial de
Gobierno Cuautitlan Izcalli, Estado de México”.

Cuarto. — Una vez publicado, se instruye al Secretario Técnico del Consejo Directivo,
a efecto de que tenga a bien notificar a la titular del Organo Interno de Control para su

instrumentacion y difusion.

Quinto. - Cumplase.
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LO ANTERIOR, EN ATENCION AL:

Cuidando el futuro Coblemo de
era u - g_ggygtlén Izcalli
&4 2022 ARodel Quincentenario de la Fundacién de Toluca de Lerdo, Somas futural

Capital del Estado de México",

OFICIO: OIOPDM/DG/1774/2022
ASUNTO:; Solicitud de publicacién en la Gaceta Municipal
Periddico Oficial del Gobierno de Cuautitlan
Izcalli, del Codigo de Conducta del Organismo,
“OPERAGUA |ZCALLI, O.P.D.M.”, aprobado
durante la Tercera Sesion Ordinaria del Consejo

Directivo.

Ciudad Cuautitian Izcalli Estado de México'a 30 de septiééibg%é/% '._me.
SRl = [ ¥

C. MIGUEL ANGEL GUTIERREZ PILLONI .
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO DE 04 0CH LOcA
CUAUTITLAN DE IZCALLI. B OL{LW@C, Ul
| PRESENTE. , o ¥ B b Ul 0

' El que suscribe Ing. Mauricio Juan Ramirez Rosaldo, Director Generél del ‘? 5

Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarilado y Saneamiento del Municipio de Cuautitlan Izcalli,
denominado "OPERAGUA IZCALLI, O.P.D.M."; sirva la presente para enviarle un
cordial saludo, ademas solicito su atento apoyo y en el ambito de las atribuciones que
le han sido conferidas al amparo de los articulos 121 de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de México; 86, 87 fraccion | y 91 fraccién Xlll de la Ley
Organica Municipal del Estado de México; para que se publique en la Gaceta
Municipal Periédico Oficial del Gobierno de Cuautitian Izcalli, el CODIGO DE
CONDUCTA DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE CUAUTITLAN IZCALLI, DENOMINADO
OPERAGUA IZCALLI O.P.D.M, lo anterior conforme a los acordado en el CUARTO
PUNTO del orden del dia de la Tercera Sesion Ordinaria del Consejo Directivo del
Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Cuautitlan Izcalli, denominado
OPERAGUA lzcalli, O.P.D.M., Administracion 2022-2024, celebrada el 26 de
septiembre de 2022.

Por lo antes expuesto, sirvase encontrar adjunto al presente, certificacién del punto
de acuerdo de la Tercera Sesion Ordinaria del Consejo Directivo A

Av. La Siper, Lote 3, 7A-7B, Manzana C44A, Col. Centro Urbano, Cuautitlan lzcalli, L A ‘
Estado de México, C.P. 54700 Teléfono 5558640434 i““é‘ﬂ"“'i
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Sl Cuidando el futuro AR

a u = c gugqtltun Izcalli
o~ *2022. Afo del Quincentenario de la Fundacidn de Toluca de Lerdo,

Capital del Estado de México".

SOCD/03/A3/2022 y Cddigo de Conducta de OPERAGUA lzcalli O.P.D.M. de
forma impresa y digital, para los efectos conducentes.

Sin otro particular por el momento quedo como siempre, a sus érdenes.

ATENTAMENTE

5 /NI S
LA PRESTACION DE LO SERYICIOS DE\AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO
Y SANEAMIENTO DEL MUNIGIPIO DE C ITLAN IZCALLI, DENOMINADO
OPERAGUA IZCALLI O.P.D.M.

C.cp. MTRA EN D. KARLA LETICIA FIESCO GARCIA - PRESIDENTA MUNICIPAL DE CUAUTITLAN IZCALLI,
Archivo/Minutario

A

Av. La Super, Lote 3, 7A-7B, Manzana C44A, Col. Centro Urbano, Cuautitlan Izcalli, §
Estado de México, C.P. 54700 Teléfono 5558640434 IZCALLI
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[I. LINEAMIENTOS DE OPERACION DEL COMITE
INTERNO DE EQUIDAD DE GENERO DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE
CUAUTITLAN |ZCALLI DENOMINADO
OPERAGUA IZCALLI O.P.D.M.

DURANTE EL DESAHOGO DEL PUNTO QUINTO, DE LA TERCERA SESION
ORDNIARIA DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA
POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE CUAUTITLAN
IZCALLI, DENOMINADO OPERAGUA IZCALLI O.P.D.M., CELEBRADA EL 26 DE
SEPTIEMBRE DE 2022, DICHO CONSEJO DIRECTIVO TUVO A BIEN APROBAR
POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL SIGUIENTE:

ACUERDO: NO. SOCD/03/A4/2022
Primero. — El Consejo Directivo del Organismo, aprueba el Comité Interno de Equidad

de Género del Organismo, “OPERAGUA I1ZCALLI O.P.D.M.” y sus Lineamientos de
Operacion; lineamientos que a continuacion se describe:
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LINEAMIENTOS DE OPERACION DEL COMITE INTERNO DE EQUIDAD DE GENERO DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE CUAUTITLAN
I1ZCALLI DENOMINADO OPERAGUA IZCALLI O.P.D.M.

CAPfTULO |
DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERO.- Las presentes disposiciones tienen por objeto establecer las normas que regulan
el funcionamiento del Comité Interno de Equidad de Género del Organismo Puiblico
Descentralizado para la prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarilladoy
Saneamiento del Municipio de Cuautitidn Izcalli denominado OPERAGUA IZCALLI O.P.D.M.,
instancia competente para difundir y promover el trato equitative entre mujeres y
hombres, el acceso a una vida libre de violencia y prevenir mediante la concientizacion de
todas y todos sobre los casos de discriminacion de indole laboral y/o personal, exigiendo la
creacion de politicas piblicas por parte de los integrantes del presente comité y de los
servidores pudblicos interesados en la eliminacion de estereotipos garantizar el derecho de
la participacion en materia de igualdad al interior del Organismo.

SEGUNDO.- Lo previsto en el presente instrumento serad determinado por el Comité Interno
de Equidad de Género, procurando en todo momento el trato equitativo entre mujeres y
hombres, previniendo cualquier tipo de violencia, actuando bajo los principios de honradez,
certeza, efidencia, eficacia, integridad, disciplina, equidad, profesionalismo,
transversalidad, pro-persona, objetividad, perspectiva de género y justicia.

TERCERO.- Para efectos del presente Lineamientos de Operacién, se entiende por:

I. OPERAGUA I1ZCALLI, O.P.D.M.: Organismo Publico Descentralizado para la prestacion de
los Servicios de Agua Potable, Alcantariliado y Saneamiento del Municipio de Cuautitldn
|zcalli,

Il. Comité: El Comité Interno de Equidad de Género.

lll. Consejo OPERAGUA IZCALL, O.P.D.M.: Consejo Directivo del Organismo Publico
Descentralizado para la prestacion de los Serviclos de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de Cuautitldn lzcalli.

IV. Ley de Responsabilidades Administrativas: Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado de México y Municipios.

V. Personas Servidoras Publicas: Todas las personas que desempefian un empleo, carge o

comision dentro de alguna de las Dependencias, Organos Desconcentrados y Organismos
Descentralizados de la Administracion Publica Municipal de Cuautitian fzcalli.
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Vi. Principlos Rectores: Los principios de honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia,
economia, disciplina, profesionalismo, objetividad, maxima pubficidad, rendicion de cuentas,
competencia por merito, eficacia, integridad, eguidad, transversalidad, perspectivade género,
igualdad entre la mujer y el hombre, sacceso a una vida libre de viclencia,certeza, independencia,
intereés superior de la nifez, progresividad, pro persona, justicia.

VIl. Reglas de Integridad: Las conductas para el ejercicio del empleo, cargo o comision de las
personas servidoras piblicas que laboran dentro de alguna de las Dependencias, Organos
Desconcentrados y Organismos Descentralizados de la Administracidn Pablica Municipal de
Cuautitlan lzcalli

Vill. Valores: Cualidad o conjunto de cualidades por las que una persona Servidora Publica
es apreciada o bien considerada en el Servicio Publico, tales como la legalidad, vocacion de
servicio, responsabllidad, honestidad, transparencia, imclusidn social, concertacion,
solidaridad, compromiso social, interés publico, respeto, respeto a los derechos humanos,
igualdad y no discriminacion, equidad de género, entorno cultural y ecoldgico, cooperacion,
liderazgo y tolerancia.

CUARTO.- Todas las Unidades Administrativas y personal que integran OPERAGUA IZCALLI,
0.P.D.M. estaran obligados, en el ambito de sus competencias, a coadyuvar con el Comité
Interno de Egquidad de Género, asi como a3 rendir informacidn respecto de las accionas
realizadas para difundir y promover el trato equitativo entre mujeres v hombres, el acceso
a una vida libre de violencia, asl como prevenir mediante la concientizacidn los casos de
discriminacion de indole laboral y/o personal al interior del Organismo.

capiTuLon
DE LA INTEGRACION ¥ FUNCIONES DEL COMITE INTERNO DE EQUIDAD DE GENERO

QUINTO. El Comité Interno de Equidad de Género estara integrado de la sigulentemanera:

Imegrantes Comité Int Equidad de G ro de DOPERAGUA lzcalll, O.P.D.M

Presidenta del Comité Presidenta Municipal

Secretario Ejecutivo Titutar de la Direccidn General de OPERAGUA lzcalll,
0.P.D.M.

Vocal Titular del Organo Interno de Control

Vocal Titular de ka Direccldn de Administracidn y Finanzas

Vocal Titutar de la Direccidn de Construccidn y Operacidn
Hidrdulica

ocal Titutar de ka Direccidn de Comercializacidn

ocal Titufar de la Direccion Juridica

Suplente de |a Presidenta del Comité- Representante Titular del Instituto Municipal para la Equidad de

de las mujeres- invitada Permanente Género v el Desarrollo de las Muferes de Cuautitlén
Izcalli [IMEGDEM)
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SEXTO.- Cada una de las personas integrantes del Comité Interno de Equidad de Género
tendra derecho a voz y voto en todas las sesiones gue se lleven a cabo.

SEPTIMO. El Comité Interno de Equidad de Género sesionara de manera ordinaria por lo
menos dos veces al ato y en sasiones extraordinarias cuando sea necesario.

La convocatoria a las reunicnes ordinarias se hard con cinco dias habiles de anticipacion y
para las extraordinarias con dos dias habiles, pudiendo ser menor en casos urgentes.

Para que el Comité interno de Equidad de Género sesione es necesario gue esté presente
la Presidenta del Comité, asi come, la mitad mas uno de sus integrantes.

OCTAVO.- La Presidenta del Comité contara con las siguientes atribuciones:

l. Presidir el Comité Interno de Equidad de Género;
Il. Convocar a las sesiones ordinarias y a las extraordinarias cuando sea necesario;

Ill. Participar en las sesiones del Comité Interno de Equidad de Género, con derecho de
vozy voto;

IV. Ejercer el voto de calidad, en caso de empate para la toma de decisiones, y

V. Firmarlas actas correspondientes a las sesiones.

NOVEMNO.- La Direccion General fungird como Secretario Ejecutivo del Comité y contara
conlas siguientes atribuciones:

I.  Participar en las sesiones del Comité interno de Equidad de Género como Secretario
Ejecutivo, con derecho a voz;

Il. Firmar las actas correspondientes a las sesiones;

Ill. Elaborar las convocatorias a las reuniones ordinarias del Comité con cinco dias habiles
de anticipacion v a las extraordinarias con dos dias habiles de anticipacion. En casos
urgentes la convocatoria se hara con la anticipacion que permita la premura del caso;

IV. Elaborar las drdenes del dia, las actas de las sesiones, los asuntos que se tratardn
durante las sesiones, concentrado de acuerdos generados durante las sesiones de los
comités y demas documentacidn que sea necesaria;

V. Difundir y promover el trato equitativo entre mujeres y hombres, el acceso a una vida
libre de wviolemcia, asi como prevenir mediante la conclentizacion los casos de
discriminacion de indole laboral y/o personal al interior del Organismo,

DECIMO.- El Organo Interno de Control de OPERAGUA, por conducto de su vocalia,
contard con las siguientes atribuciones:

l. Participar en las sesiones del Comité Interno de Equidad de Género, con derecho
de voz y voto;
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I, Firmar las actas correspondientes a las sesiones;

Ill.  Coadyuwvar en la difusion y promocion el trato equitativo entre mujeres y hombres,
el acceso a wna vida libre de violencia, asi como en la prevencidn mediante la
concientizacion los casos de discriminacion de Indole laboral yfo personal al
interior del Organismo.

DECIMO PRIMEROD.- La Direccion General de Administracidn y Finanzas, por conducto de
suvocalia, contara con las siguientes atribuciones:

I. Participar en las sesiones del Comité Interno de Equidad de Género, con derecho
de voz y voto;

Il.  Firmar |as actas correspondientes a las sesiones, y

. Coadyuwvar en la difusion y promocicn 8] trato equitativo entre mujeres y hombres,
el acceso a una vida libre de violencia, asi como en la prevencitn mediante |a
concientizacidn los casos de discriminacion de indole laboral y/o personal al interior
del Organismao.

DECIMO SEGUNDO.- Las Direcciones de Construccion y Operacion Hidrdulica v
Comercializacion, por conducto de sus vocalias, contaran con las siguientes atribuciones:

I. Participar en las sesiones del Comité Interno de Equidad de Género, con derecho
de voz y voto;
I, Firmar |as actas correspondientes a las sesiones, v

Ill. Coadyuwvar en la difusion y promocion el trato equitativo entre mujeres y hombres,
el acceso a una vida libre de violencia, asi como en la prevencitn mediante |a
concientizacion los casos de discriminacion de indole laboral y/o personal al interior
del Organismo.

DECIMO TERCERO.- La Direccidn luridica, por conducte de su vocalia, contard con las
siguientesatribuciones:

I. Participar en las sesiones del Comité Interno de Equidad de Género, con derecho de voz
y voto;
Il.  Firmar las actas correspondientes 3 las seslones;
Ill. Brindar apoyo y asesoria juridica al Comité Interno de Equidad de Género;

V. Coadyuvar en la difusion y promocion el trato equitativo entre mujeres y hombres,
el acceso a una vida libre de violencia, asi como en la prevencitn mediante la
concientizacion los casos de discriminacion hostigamiento y acoso de indole laboral
y/0 personal sexual al interior del Organismo.

DECIMO CUARTO.- La Directora del Instituto Municipal para la Equidad de Género y el
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Desarrollo de las Mujeres de Cuautitlan lzcalli. (IMEGDEM), participara en ef Comité interno
de Equidad de Género como, suplente de la presidenta del comité, representante de las
mujeres e invitada permanente, con derecho a voz.

DECIMO QUINTO.- Las atribuciones del Comité Interno de Equidad de Género son las
siguientes:

|. Proponer, organizar y coadyuvar con las distintas dreas del Organismo en la
realizacion de actividades de prevencion y de capacitacion continua en materia de
discriminacion acoso y hostigamiento sexual de indole laboral y/o personal;

Il. Generar propuestas para garantizar un clima laboral libre de todo tipo de
discriminacion dentro de OPERAGUA IZCALLI, O.P.D.M.;

IIl. Difundir, promover y concientizar sobre el trato eguitativo entre mujeres y hombres.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Los presentes Lineamientos entraran en vigor al dia siguiente de su publicacion
en la Gaceta Municipal, “Periddico Oficial de Gobierno Cuautitlan Izcalli, Estado de México”.

SEGUNDO. El Comité Interno de Equidad de Género disefiard y ejecutard una campafia de
prevencion, dentro del afto siguiente a la publicacion de este ordenamiento en la Gaceta
Municipal, “Periddico Oficial de Gobierno Cuautitlan lzcalli, Estado de México".
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Segundo. — El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en
la Gaceta Municipal “Periédico Oficial de Gobierno Cuautitlan lzcalli, Estado de México”.

Tercero. — Se instruye al Secretario Técnico del Consejo Directivo, coordinar la
publicacién del Codigo de Conducta en la en la Gaceta Municipal “Periédico Oficial de
Gobierno Cuautitlan Izcalli, Estado de México”.

Cuarto. — Una vez publicado, se instruye al Secretario Técnico del Consejo Directivo,
a efecto de que tenga a bien notificar a la titular del Organo Interno de Control para su

instrumentacion y difusion.

Quinto. - Cumplase.
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LO ANTERIOR, EN ATENCION AL:

Cuidando el futuro Giklenade
a u - CUauﬁtlin Izcalli
<4 “2022 Afo del Quincentenario de la Fundacién de Toluca de Lerdo,

Capital del Estado de México”,

OFICIO: OIOPDM/DG/1775/2022

ASUNTO: Solicitud de publicacion en la Gaceta Municipal
Periédico Oficial del Gobierno de Cuautitlan

Izcalli, de los Lineamientos de Operacion del

Comité Interno de Equidad de Género del

Organismo, “OPERAGUA IZCALLI, O.P.D.M.”,

aprobado durante la Tercera Sesion Ordinaria

del Consejo Directivo,

R Ay Cuar ] i e
Ciudad Cuautitlan Izcalli Estado de México 553(% de septiembre de 2022

C. MIGUEL ANGEL GUTIERREZ PILLONI 04 0C7 207'\\ ' \
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO DE \Ut‘f\’ |/ -
CUAUTITLAN DE IZCALLL li F}Q’“‘ % 5
PRESENTE. .
El que suscribe Ing. Mauricio Juan Ramirez Rosaldo, Dlrector GenerLl del-

Organismo Pulblico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarilado y Saneamiento del Municipio de Cuautitlan |zcalli,
denominado "OPERAGUA IZCALLI, O.P.D.M."; sirva la presente para enviarle un
cordial saludo, ademas solicito su atento apoyo y en el ambito de las atribuciones que
le han sido conferidas al amparo de los articulos 121 de la Constitucién Politica del
Estado Libre y Soberano de México; 86, 87 fraccion | y 91 fraccion Xl de la Ley
Organica Municipal del Estado de México; para que se publique en la Gaceta
Municipal Periodico Oficial del Gobierno de Cuautitlan lzcalli, los LINEAMIENTOS DE
OPERACION DEL COMITE INTERNO DE EQUIDAD DE GENERO DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL
MUNICIPIO DE CUAUTITLAN IZCALLI, DENOMINADO OPERAGUA IZCALLI
0.P.D.M, lo anterior conforme a los acordado en el QUINTO PUNTO del orden del dia
de la Tercera Sesion Ordinaria del Consejo Directivo del Organismo Plblico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de Cuautitlan Izcalli, denominado OPERAGUA Izcalli,
O.P.D.M., Administracion 2022-2024, celebrada el 26 de septiembre de 2022.

Av. La Saper, Lote 3, 7A-7B, Manzana C44A, Col. Centro Urbano, Cuautitlan lzcalli, ‘QA
Estado de México, C.P. 54700 Teléfono 5558640434 1ZCALLI
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Culdando el futuro Goblern

a u ) c} Cuauthlén Izcalli
g 2022 Afio del Quincentenario de la Fundacién de Toluca de Lerdo, Somos futura!

Capital del Estado de México".

Por lo antes expuesto, sirvase encontrar adjunto al presente, certificacion del punto
de acuerdo de la Tercera Sesion Ordinaria del Consejo Directivo
SOCD/03/A4/2022 y Codigo de Conducta de OPERAGUA Izcalli O.P.D.M. de
forma impresa y digital, para los efectos conducentes.

Sin otro particular por el momento quedo como siempre, a sus érdenes.

ATENTAMENTE

N/CIPIO DE CUAUTITLAN | CALLI DENOMINADO

Y SANEAMIENTO DEL M

OPERAGUA IZCALLI O.P.D.M.
Ccp MTRA. EN D. KARLA LETICIA FIESCO GARCIA — PRESIDENTA MUNICIPAL DE CUAUTITLAN IZCALLL.
x Archivo/Minutario
Av. La Saper, Lote 3, 7A-7B, Manzana C44A, Col. Centro Urbano, Cuautitlan lzcalli, ‘Q‘
Estado de México, C.P. 54700 Teléfono 5558640434 f“‘é’R‘L‘"i
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SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

El Secretario del Ayuntamiento de Cuautitlan
Izcalli, Estado de México, C. MIGUEL ANGEL
GUTIERREZ PILLONI; en uso de las facultades
que le confieren el articulo 91 fracciones Vil y XIlI
de la Ley Organica Municipal del Estado de México,
certifico y ordend la publicacion de esta Gaceta
Municipal para el conocimiento de los vecinos de
Cuautitlan lzcalli.
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