Insututo Nacional de Transparencia, Acceso ala
Informacidn v Proteceion de Datos Pessonales

Es procedente el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion al
tratamiento de datos personales (Derechos Arco) cuando se posee mas de un Nimero de
Seguridad Social. Las instituciones de Seguridad Social deben permitir a la persona titular ejercer
sus Derechos ARCO, cuando adicionaimente ésta proporcione elemenios de conviccion ylo
evidencias para acreditar que posee mas de un registro y/o mas de un Nimero de Seguridad Social,
toda vez que para ello no es condicionante que realice de manera previa el tramite de regularizacion,
unificacion y/o correccion correspondiente.

Resoluciones:

s RRD 0178/20. Instituto Mexicano del Seguro Social. 26 de febrero de 2020. Por unanimidad, con
voto particular de la Comisionada Josefina Roman Vergara. Comisionada Ponente Blanca Lilia lbarra
Cadena.

e RRD 1947M9. Instituto Mexicano del Seguro Social. 20 de mayc de. 2020. Por unanimidad.
Comisionado Ponente Rosendoevgueni Monterrey Chepov.

¢ RRD 0032/20. Instituto Mexicano del Seguro Social. 20 de mayo de 2020. Por unanimidad, con voto
particular de la Comisionada Josefina Roman Vergara. Comisionado Ponente Francisco Javier
Acufia Llamas.
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CRITERIO DE INTERPRETACION - INAI CLAVE INTERNA:
SEGUNDA EPOCA INAI/SPDP/DGNC/CI-PDP-S0/009/2020
TIPO DE CRITERIO: Reiterado MATERIA: Proteccién de Datos Personales
TEMA.: Derechos ARCO SUBTEMA: Respuesta
RUBRO Y TEXTO APROBADO:

Es procedente el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion
al tratamiento de datos personales (Derechos Arco) cuando se posee mas de un Nimero de
Seguridad Social. Las instituciones de Seguridad Social deben permitir a la persona titular ejercer
sus Derechos ARCO, cuando adicionalmente ésta proporcione elementos de conviccion ylo
evidencias para acreditar que posee mas de un registro y/o mas de un Nimero de Seguridad Social,
toda vez que para ello no es condicionante que realice de manera previa el tramite de regularizacion,
unificacién y/o correccion correspondiente.

RRD 0178/20. Instituto Mexicano del
Seguro Social. 26 de febrero de 2020. Por
unanimidad, con voto particular de la | P1_CI-PDP- NOT: 06/03/2020
Comisionada Josefina Roman Vergara. | S0/009/2020 EDO: 14/08/2020
Comisionada Ponente Blanca Lilia Ibarra
Cadena.

RRD 1947/19. Instituto Mexicano del
Seguro Social. 20 de mayo de 2020. Por | P2_CI-PDP- NOT: 04/06/2020
unanimidad.  Comisionado ~ Ponente | SO/009/2020 EDO: 21/08/2020
Rosendoevgueni Monterrey Chepov.

PRECEDENTES

RRD 0032/20. Instituto Mexicano del
Seguro Social. 20 de mayo de 2020. Por
unanimidad, con voto particular de la | P3_CI-PDP- NOT: 28/05/2020
Comisionada Josefina Roméan Vergara. | SO/009/2020 EDO: 21/08/2008
Comisionado Ponente Francisco Javier
Acufa Llamas.

RELACION DE PRECEDENTES:

"...la existencia de mdltiples nimeros de seguridad social de modo
alguno constituye una causal para no otorgar acceso a los datos
personales requeridos sobre los mismos, tales como los
movimientos afiliatorios de su titular, siempre que acredite su
titularidad para tales efectos...”

P1_CI-PDP-S0/009/2020
Pagina 26, parrafo Segundo.

“...el sujeto obligado realiz6 una bisqueda restrictiva de la
P2_CI-PDP-S0/009/2020 informacion, ya que en todo momento pudo haber constatado que
Pagina 19, parrafo Sexto. el numero de seguridad social respecto del cual se negé el acceso
correspondia efectivamente al particular...”

“... los documentos aportados por el particular de la solicitud, siendo
P3_CI-PDP-S0/009/2020 algunos de ellos ofrecidos como prueba durante la sustanciacion del
Pagina 37, parrafo Primero. | presente asunto, se advirtié que el nimero de seguridad social del
particular... el cual si obra en la base de datos del sujeto obligado y
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que incluso el mismo esta vinculado al CURP 1 reportado por el
particular...”

RELACION DE VOTOS DISIDENTES O PARTICULARES:

P1_CI-PDP-80/009/2020 Voto particular de la Comisionada Josefina Roman Vergara.

P2_CI-PDP-S0/009/2020 Sin votos disidentes o particulares.

Voto disidente de la Comisionada Josefina Roman Vergara, por
P2 CLPDR-SQI02670 considerar que no procede la gratuidad de la reproduccion de la

e informacion de las primeras veinte fojas, en copia certificada.

JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA:

Existen casos en los que cuando se presenta una solicitud de acceso a datos personales, en la que
se requiere informacion relacionada con aspectos de seguridad social, el titular de los datos cuenta
con mas de un Numero de Seguridad Social, por lo que el sujeto obligado, en respuesta, le orienta
para que realice previamente el tramite de regularizacion, unificacion y/o correccion correspondiente,
sin proporcionarle en la respuesta los datos solicitados.

Sobre esta tesitura, a través de este criterio se propone que los sujetos obligados deben garantizar
el derecho de acceso a datos personales cuando los particulares acrediten que poseen mas de un
registro y/o Ndmero de Seguridad Social, sin que ello implique que estos Ultimos deban realizar
previamente algun tramite al respecto.

De acuerdo con lo anterior, con el criterio que se propone se establece una directriz para que los
sujetos obligados que realizan sustantivamente actividades de seguridad social, no nieguen a las
personas el ejercicio del derecho de acceso a datos personales, bajo el motivo de que deben realizar
previamente un tramite distinto, sino que los titulares deben poder ejercer su derecho, no obstante
que posterior a ello puedan realizar el tramite que corresponda, de asi considerarlo; ya que el
imponerles la regularizacion, unificacion y/o correccion del registro correspondiente, de forma previa,
implica negar su ejercicio, ya que se les impondrian mayores requisitos que los contenidos en el
articulo 52 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

OBSERVACIONES:
Los votos particulares y disidentes no afectan el sentido de la resolucion.

RELACION DE DOCUMENTOS ANEXOS:
1. Resolucion RRD 0178-20 BLIC IMSS.pdf, que contiene el precedente P1_CI-PDP-SO/009/2020,
cuyas partes considerativas se marcan en amarillo.

2. Resolucion RRD 1947-19 RMC IMSS.pdf, que contiene el precedente P2_CI-PDP-S0/009/2020,
cuyas partes considerativas se marcan en amarillo.

3. Resolucion RRD 0032-20 FJAL IMSS.pdf, que contiene el precedente P3_CI-PDP-S0/009/2020,
cuyas partes considerativas se marcan en amarillo.
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Notas/observaciones: Los anexos no contienen informacion clasificada, puesto que la informacion
fue recabada de la pagina oficial del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales.




